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Direction des Ressources Humaines     Contacts : 
Pôle GPEEC / Bureau du recrutement     caroline.rougier@univ-amu.fr 
et des parcours professionnels BIATSS     Tél : 04 91 39 66 37  
 58, Boulevard Charles Livon       yasmina.benali@univ-amu.fr 
 13284 Marseille Cedex 07             Tél : 04 91 39 65 60  
     
              
              
    

  CONCOURS ITRF 2017 
 

DESCRIPTIF DE POSTE  
Ingénieur-e d’études en production, traitement, analyse de données et enquêtes 

 
Corps : Ingénieur-e d’étude 
Nature du concours : Externe 
BAP : D – Sciences Humaines et Sociales 
Emploi type : Ingénieur-e d’études en production, traitement, analyse de données et enquêtes 
Famille professionnelle : Production, traitement et analyse des données 
Nombre de postes offerts : 1 
Localisation du poste : Direction des études et de la vie étudiante – Marseille (13003) 
 
Inscription :http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pid24790/concours-et-recrutements-des-
ingenieurs-et-personnels-techniques-de-recherche-et-de-formation.html 
Du 29 mars 2017, 12h00 (heure de Paris) au 26 avril 2017, 12h00 (heure de Paris). 
Inscription par renvoi du dossier de candidature au centre organisateur au plus tard le 26 avril 2017, 
cachet de la Poste faisant foi.  
 
Définition et principales caractéristiques de l'emploi-type disponibles sur internet :  
https://data.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pages/referens/ 

 
 
INTITULE DU POSTE : Chargé-e d’études en analyse de données et en évaluation 
 
Missions et activités : 
 
À partir d’une problématique d’étude définie au sein du service ou dans le cadre de partenariat interne ou 
externe, le-la chargé-e d’études en analyse de données et évaluation réalise tout ou partie d’une étude 
faisant appel à une enquête de terrain ou à l’exploitation de données, de sa conception jusqu’à la 
valorisation des résultats. Il-elle intervient en appui du-de la responsable de l’Observatoire de la Vie 
Etudiante (OVE) dans la conception, la coordination et la gestion des projets et en appui aux chargés 
d’études et technicien du service dans la méthodologie et le traitement des données. Il-elle contribue à la 
production des supports d’analyse et de restitution des résultats pour des publics variés (gouvernance, 
directions d’UFR et/ou de services centraux, enseignants, partenaires externes, étudiants, etc.).  
 
Activités principales :  
 

- Organiser et mettre en œuvre l’opérationnalisation d’une étude (y compris des travaux 
confiés à des prestataires externes) ; 

- Participer à la conception de projets d’études (objet et finalité) et de dispositifs 
d’investigation (méthodes et techniques de recueil des données) en cohérence avec les 
particularités d’un « terrain » spécifique ; 

- Constituer et exploiter une base bibliographique sur le thème de l’étude ; 
- Organiser le traitement des données et la formalisation des résultats en fonction des 

publics destinataires ; 
- Participer à la valorisation (en interne et en externe) des résultats de l’étude ; 
- Contribuer à la réflexion sur les techniques et les méthodes mobilisées selon les études et 

les terrains ; 
- Gérer un collectif de travail ; 
- Actualiser ses connaissances disciplinaires et thématiques. 
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Positionnement hiérarchique : 
 
 Le-la chargé-e d’études en analyse de données et évaluation est placé-e sous l’autorité hiérarchique du-de 
la responsable de l’OVE. Il-elle intervient au sein d’une équipe de cinq permanents (un chef de service, 
trois chargés d’études et un technicien). Le poste suppose une mobilité locale sur les différents sites 
d’AMU. 
 
 
Compétences requises : 
 
Compétences et connaissances associées : 

- Connaissance approfondie du contexte universitaire et du champ d’intervention d’un 
Observatoire de la vie étudiante ; 

- Connaissance approfondie des techniques et méthodes utilisées en SHS et en évaluation ; 
- Connaissance approfondie des outils informatisés de traitement de données ; 
- Maîtrise des outils de conception, de traitement et d’analyse de données 

quantitatives/qualitatives (logiciels utilisés à l’OVE : Accès, Sphinx, Evasys, SAS, 
Modalisa) ; 

- Maîtrise des outils bureautiques en vue de la valorisation des résultats. 
 
Savoir-faire opérationnels : 

- Concevoir un dispositif méthodologique et choisir les techniques de recueil en cohérence 
avec la finalité du projet d’étude et les besoins des commanditaires ; 

- Etablir une bibliographie thématique en référence aux projets conduits au sein de l’OVE ; 
- Organiser la mise en œuvre des différentes phases d’une étude (recueil des informations, 

traitement des données, analyse et formalisation des résultats d’enquête) ; 
- Rédiger des rapports d’études (note méthodologique, note de synthèse, rapport …) ; 
- Restituer les résultats d’une étude à différents publics. 

 
 
Environnement et contexte de travail : 
 
Tendances d’évolution : 

- Accroissement des activités d’évaluation des formations et de valorisation des résultats et 
des analyses produites ; 

- Développement de la demande d’expertise sur tous les champs d’intervention de l’OVE ; 
- Diversification des terrains d’intervention. 

 
Domaines d’intervention :  
Evaluation, exploitation et analyse de données, production d’indicateurs de pilotage.  
Une expérience dans l’évaluation, la production et l’analyse de données dans un contexte « enseignement 
supérieur » est souhaitée. 
 
Missions du service OVE :  
L’observatoire de la vie étudiante est un service de la DEVE rattaché au pôle pilotage évaluation. L’OVE est 
chargé de mettre en œuvre les dispositifs de suivi, d’évaluation et d’auto-évaluation des formations. Ses 
champs d’études concernent : 

-  Le suivi de l’insertion professionnelle des diplômés ; 
-  L’évaluation des formations et des enseignements par les étudiants ; 
-  Le suivi des parcours de toutes les formations de l’établissement ; 
-  La réussite des étudiants dans toutes les formations de l’établissement ; 
-  Les profils scolaires et sociodémographiques de la population étudiante inscrite dans les 

cursus LMD ; 
-  Les conditions d’études et de vie étudiante. 

 
Ces missions sont déployées dans un contexte à la fois national, académique et d’établissement selon les 
problématiques des études à conduire. 
 
 


